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1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der PRINTSTIL UG
(haftungsbeschrinkt) (nachfolgend "Verkdufer"), gelten fiir alle Vertrige zur Lieferung von
Waren, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ,,Kunde‘) mit dem Verkiufer
hinsichtlich der vom Verkiufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren abschlief3t.
Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei
denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu
Zwecken abschlief3t, die iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen
beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden konnen.

1.3 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natiirliche oder juristische Person oder eine

rechtsfiahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder selbstindigen beruflichen Tétigkeit handelt.

2) Vertragsschluss



2.1 Die im Online-Shop des Verkéufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkéufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot iiber das in den Online-Shop des Verkéufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewéhlten Waren
in den virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat,
durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons ein rechtlich verbindliches
Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

2.3 Der Verkiaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fiinf Tagen annehmen,

« indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestidtigung oder eine
Auftragsbestitigung in Textform (Fax oder E-Mail) iibermittelt, wobei insoweit der
Zugang der Auftragsbestitigung beim Kunden maf3geblich ist, oder

« indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware
beim Kunden mallgeblich ist, oder

« indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme
des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen
und endet mit dem Ablauf des fiinften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt.
Nimmt der Verkiufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt
dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine
Willenserkldarung gebunden ist.

2.4 Bei Auswabhl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung
iber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.1. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxemburg (im Folgenden: ,,PayPal®), unter Geltung der PayPal-
Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der Kunde nicht
tiber ein PayPal-Konto verfiigt — unter Geltung der Bedingungen fiir Zahlungen ohne PayPal-
Konto, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full. Zahlt
der Kunde mittels einer im Online-Bestellvorgang auswéhlbaren von PayPal angebotenen
Zahlungsart, erklért der Verkdufer schon jetzt die Annahme des Angebots des Kunden in dem
Zeitpunkt, in dem der Kunde den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang abschlief3t.

2.5 Bei der Abgabe eines Angebots iiber das Online-Bestellformular des Verkédufers wird der
Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Verkéufer gespeichert und dem Kunden nach
Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) iibermittelt.
Eine dariiber hinausgehende Zugénglichmachung des Vertragstextes durch den Verkdufer
erfolgt nicht. Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-
Shop des Verkéufers eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkéufers
archiviert und kénnen vom Kunden iiber dessen passwortgeschiitztes Nutzerkonto unter
Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden.

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung iiber das Online-Bestellformular des Verkaufers
kann der Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm
dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren
Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die VergroBerungsfunktion des Browsers sein, mit



deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergroert wird. Seine Eingaben kann der
Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange iiber die iiblichen Tastatur-
und Mausfunktionen korrigieren, bis er den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang
abschlieft.

2.7 Fiir den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfiigung.

2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkédufer versandten E-Mails empfangen werden konnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkidufer oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden
konnen.

3) Widerrufsrecht

3.1 Verbrauchern steht grundsitzlich ein Widerrufsrecht zu.

3.2 Nihere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des
Verkiufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkdufers nichts anderes ergibt, handelt es
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Gegebenenfalls zusitzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der
jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Die Zahlungsmoglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des Verkiufers
mitgeteilt.

4.3 Ist Vorauskasse per Bankiiberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach
Vertragsabschluss fillig, sofern die Parteien keinen spiteren Falligkeitstermin vereinbart
haben.

4.4 Bei Auswabhl einer tiber den Zahlungsdienst ,,PayPal* angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung iiber PayPal, wobei sich PayPal hierzu auch der Dienste dritter
Zahlungsdienstleister bedienen kann. Sofern der Verkéufer tiber PayPal auch Zahlungsarten
anbietet, bei denen er gegeniiber dem Kunden in Vorleistung geht (z. B. Rechnungskauf oder
Ratenzahlung), tritt er seine Zahlungsforderung insoweit an PayPal bzw. an den von PayPal
beauftragten und dem Kunden konkret benannten Zahlungsdienstleister ab. Vor Annahme der
Abtretungserkldrung des Verkdufers fithrt PayPal bzw. der von PayPal beauftragte
Zahlungsdienstleister unter Verwendung der iibermittelten Kundendaten eine Bonititspriifung
durch. Der Verkdufer behilt sich vor, dem Kunden die ausgewihlte Zahlungsart im Falle
eines negativen Priifungsergebnisses zu verweigern. Bei Zulassung der ausgewihlten
Zahlungsart hat der Kunde den Rechnungsbetrag innerhalb der vereinbarten Zahlungsfrist
bzw. in den vereinbarten Zahlungsintervallen zu bezahlen. Er kann in diesem Fall nur an
PayPal bzw. den von PayPal beauftragten Zahlungsdienstleister mit schuldbefreiender
Wirkung leisten. Der Verkdufer bleibt jedoch auch im Falle der Forderungsabtretung



zustindig fiir allgemeine Kundenanfragen z. B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren,
Reklamationen, Widerrufserkldrungen und -zusendungen oder Gutschriften.

4.5 Bei Auswahl der Zahlungsart ,,SOFORT* erfolgt die Zahlungsabwicklung iiber den
Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH, Theresienhohe 12, 80339 Miinchen (im Folgenden
»SOFORT*). Um den Rechnungsbetrag iiber ,,SOFORT** bezahlen zu kénnen, muss der
Kunde iiber ein fiir die Teilnahme an ,,SOFORT* frei geschaltetes Online-Banking-Konto
verfiigen, sich beim Zahlungsvorgang entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung
gegeniiber ,,SOFORT* bestitigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von
»SOFORT* durchgefiihrt und das Bankkonto des Kunden belastet. Nihere Informationen zur
Zahlungsart ,,SOFORT* kann der Kunde im Internet unter https://www.klarna.com/sofort/
abrufen.

4.6 Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf wird der Kaufpreis féllig, nachdem die
Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb von
7 (sieben) Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes
vereinbart ist. Der Verkdufer behilt sich vor, die Zahlungsart Rechnungskauf nur bis zu einem
bestimmten Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei Uberschreitung des
angegebenen Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird der Verkédufer den Kunden in
seinen Zahlungsinformationen im Online-Shop auf eine entsprechende Zahlungsbeschriankung
hinweisen. Der Verkdufer behilt sich ferner vor, bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf
eine Bonititspriifung durchzufiihren und diese Zahlungsart bei negativer Bonititspriifung
abzulehnen.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Bietet der Verkéufer den Versand der Ware an, so erfolgt die Lieferung innerhalb des vom
Verkidufer angegebenen Liefergebietes an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern
nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der
Bestellabwicklung des Verkidufers angegebene Lieferanschrift ma3geblich. Abweichend
hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der
Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maf3geblich.

5.2 Scheitert die Zustellung der Ware aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, tragt der
Kunde die dem Verkéufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt im
Hinblick auf die Kosten fiir die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht
wirksam ausiibt. Fiir die Riicksendekosten gilt bei wirksamer Ausiibung des Widerrufsrechts
durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkiufers hierzu getroffene Regelung.

5.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der
zufilligen Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden iiber, sobald der Verkéufer
die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfithrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als Verbraucher, geht die
Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung der verkauften Ware
grundsitzlich erst mit Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine empfangsberechtigte
Person iiber. Abweichend hiervon geht die Gefahr des zufilligen Untergangs und der
zufilligen Verschlechterung der verkauften Ware auch bei Verbrauchern bereits auf den
Kunden iiber, sobald der Verkidufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst
zur Ausfithrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der
Kunde den Spediteur, den Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausfiithrung der Versendung



bestimmte Person oder Anstalt mit der Ausfiihrung beauftragt und der Verkidufer dem Kunden
diese Person oder Anstalt zuvor nicht benannt hat.

5.4 Der Verkéufer behilt sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht
ordnungsgemiBer Selbstbelieferung vom Vertrag zuriickzutreten. Dies gilt nur fiir den Fall,
dass die Nichtlieferung nicht vom Verkiufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen
Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschift mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der
Verkiufer wird alle zumutbaren Anstrengungen unternechmen, um die Ware zu beschaffen. Im
Falle der Nichtverfiigbarkeit oder der nur teilweisen Verfiigbarkeit der Ware wird der Kunde
unverziiglich informiert und die Gegenleistung unverziiglich erstattet.

5.5 Selbstabholung ist aus logistischen Griinden nicht moglich.

6) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkdufer in Vorleistung, behilt er sich bis zur vollstindigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Miangelhaftung (Gewihrleistung)

7.1 Soweit sich aus den nachfolgenden Regelungen nichts anderes ergibt, gelten die
Vorschriften der gesetzlichen Miéngelhaftung. Hiervon abweichend gilt bei Vertriagen zur
Lieferung von Waren:

7.2 Handelt der Kunde als Unternehmer,

« hat der Verkéufer die Wahl der Art der Nacherfiillung;

« Dbetrdgt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fiir Médngel ein Jahr ab Ablieferung der
Ware;

« sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Anspriiche wegen Miéngeln
ausgeschlossen;

« Dbeginnt die Verjdhrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mingelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt.

7.3 Die vorstehend geregelten Haftungsbeschrinkungen und Fristverkiirzungen gelten nicht

« fiir Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden,

« fiir den Fall, dass der Verkdufer den Mangel arglistig verschwiegen hat,

 fiir Waren, die entsprechend ihrer iiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk
verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben,

- fiir eine ggf. bestehende Verpflichtung des Verkiufers zur Bereitstellung von
Aktualisierungen fiir digitale Produkte, bei Vertrigen zur Lieferung von Waren mit
digitalen Elementen.

7.4 Dartiiber hinaus gilt fiir Unternehmer, dass die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir einen
ggf. bestehenden gesetzlichen Riickgriffsanspruch unberiihrt bleiben.

7.5 Handelt der Kunde als Kaufmann i.S.d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufméannische
Untersuchungs- und Riigepflicht gemall § 377 HGB. Unterlédsst der Kunde die dort geregelten
Anzeigepflichten, gilt die Ware als genehmigt.



7.6 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit
offensichtlichen Transportschiden bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verkaufer
hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei
Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Méngelanspriiche.

8) Anwendbares Recht

Fiir simtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss der Gesetze iiber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei
Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewihrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

9) Gerichtsstand

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist
ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschiftssitz des
Verkiaufers. Hat der Kunde seinen Sitz auB3erhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik
Deutschland, so ist der Geschiftssitz des Verkaufers ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Anspriiche aus dem Vertrag der
beruflichen oder gewerblichen Tétigkeit des Kunden zugerechnet werden konnen. Der
Verkiufer ist in den vorstehenden Fillen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz
des Kunden anzurufen.

10) Alternative Streitbeilegung

10.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur aulergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus
Online-Kauf- oder Dienstleistungsvertrigen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

10.2 Der Verkiufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.

Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Mal3gabe zu, wobei Verbraucher jede
natiirliche Person ist, die ein Rechtsgeschift zu Zwecken abschlieBt, die iiberwiegend weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen beruflichen Titigkeit zugerechnet werden
konnen:



A. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betriigt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lThnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (PRINTSTIL UG (haftungsbeschrinkt),
Zerpenschleuser Str. 34 g, 16348 Wandlitz, Deutschland, Tel.: 033396-877647, Fax: 033396-
877648, E-Mail: info@druckerpatrone.de) mittels einer eindeutigen Erklidrung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
giinstigste Standardlieferung gewihlt haben), unverziiglich und spitestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.
Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser

Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts



Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, wenn diese
nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern vermischt
wurden.

Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeiden Sie Beschiddigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die
Ware bitte in Originalverpackung mit samtlichem Zubehor und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit
einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor Transportschéiden.

2) Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zuriick.

3) Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fiir die
wirksame Ausiibung des Widerrufsrechts sind.

B. Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden es zuriick.

An

PRINTSTIL UG (haftungsbeschrinkt)
Zerpenschleuser Str. 34 g

16348 Wandlitz

Deutschland

Fax: 033396-877648

E-Mail: info@druckerpatrone.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (¥) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum



(*) Unzutreffendes streichen

Garantieerklirung

Fiir viele bei PRINTSTIL erworbene Produkte riumen wir eine Héndlergarantie ein.

Garantiebedingungen:
Neben den Thnen zustehenden gesetzlichen Mingelrechten gewéhren wir Ihnen

3 Jahre volle Funktionsgarantie

auf die mit dem Garantieversprechen beworbenen Waren. Die Garantie umfasst die volle
Funktionsfahigkeit gemifl den zugesicherten Eigenschaften aller bei PRINTSTIL erworbenen
Produkte, so wie sie in den Artikelbeschreibungen angegeben worden sind.

Die Frist fiir die Berechnung der Garantiedauer beginnt mit Rechnungsdatum. Unsere
Garantie erstreckt sich raumlich auf das Land der Bundesrepublik Deutschland. Treten
wihrend dieses Zeitraums beispielsweise Material- oder Herstellungsfehler an der von Thnen
erworbenen Ware auf, gewédhren wir IThnen im Rahmen der Garantie eine der folgenden
Leistungen nach unserer Wahl:

« kostenfreie Reparatur der Ware oder
« kostenfreier Austausch der Ware gegen einen gleichwertigen Artikel (ggf. auch ein
Nachfolgemodell, sofern die urspriingliche Ware nicht mehr verfiigbar ist).

Bitte wenden Sie sich im Garantiefall an uns als Garantiegeber:
PRINTSTIL UG

(haftungsbeschrinkt)

Zerpenschleuser Str. 34 g

D-16348 Wandlitz

Tel: 033396-877647
Fax: 033396-877648
E-Mail: info@druckerpatrone.de

Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei Schiden an der Ware durch

« missbrauchliche oder unsachgemife Behandlung

« Umwelteinfliisse (Feuchtigkeit, Hitze, Uberspannung, Staub etc.)
« Nichtbeachtung etwaiger Sicherheitsvorkehrungen

« Nichtbeachtung etwaiger Bedienungsanleitungen

« Gewaltanwendung (z. B. Schlag, Stof3, Fall)

« eigenmichtige Reparaturversuche

« normalen Verschleil oder Aufbrauchen



Eine Inanspruchnahme der Garantieleistung setzt voraus, dass Sie uns vorab die Priifung des
Garantiefalls durch Einschicken der Ware ermoglichen. Hierbei ist darauf zu achten, dass
Beschidigungen auf dem Transportweg durch eine entsprechende Verpackung vermieden
werden.

Wir bitten dabei um eine Fehlerbeschreibung sowie gegebenenfalls Muster, beispielsweise
Probeausdrucke, beizufiigen.

Fiir die Beantragung der Garantieleistung miissen Sie eine Kopie der Originalrechnung der
Warensendung beilegen. Wir bitten um Verstdndnis, dass wir ohne Beilegung dieser
Rechnungskopie die Garantieleistung ablehnen konnen. Die Ubersendung der
Rechnungskopie dient der Berechnung der Garantiefrist.

Sofern es sich um einen berechtigten Garantieanspruch handelt, erfolgt die
Garantieabwicklung fiir Sie frachtfrei. Eventuell von Ihnen verauslagte Versandkosten
werden dann von uns erstattet.

Hinweis:

Ihre gesetzlichen Rechte bei Mingeln werden durch dieses Garantieversprechen nicht
eingeschrinkt und konnen von Thnen unentgeltlich in Anspruch genommen werden. Etwaig
bestehende gesetzliche Gewihrleistungsrechte uns gegeniiber bleiben von diesem
Garantieversprechen also unberiihrt.

Eine mogliche Haftung von PRINTSTIL nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt bei
Vorliegen der jeweiligen Voraussetzungen von diesen Regelungen unbertihrt.

Datenschutzerklarung

1) Information iiber die Erhebung personenbezogener
Daten und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns fiir Ihr Interesse. Im
Folgenden informieren wir Sie iiber den Umgang mit Thren personenbezogenen Daten bei der
Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden konnen.

1.2 Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist PRINTSTIL UG (haftungsbeschrinkt), Zerpenschleuser Str.
34 g, 16348 Wandlitz, Deutschland, Tel.: 033396-877647, Fax: 033396-877648, E-Mail:
info@druckerpatrone.de. Der fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
Verantwortliche ist diejenige natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet.

1.3 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen



an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Sie konnen eine
verschliisselte Verbindung an der Zeichenfolge ,,https://* und dem Schloss-Symbol in Threr
Browserzeile erkennen.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der blof} informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen iibermitteln, erheben wir nur solche Daten, die IThr
Browser an unseren Server iibermittelt (sog. ,,Server-Logfiles*). Wenn Sie unsere Website
aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Ihnen
die Website anzuzeigen:

« Unsere besuchte Website

« Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

« Menge der gesendeten Daten in Byte

« Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
« Verwendeter Browser

« Verwendetes Betriebssystem

« Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitdt und Funktionalitit unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns
allerdings vor, die Server-Logfiles nachtridglich zu tiberpriifen, sollten konkrete Anhaltspunkte
auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu erméglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf Threm
Endgerit abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach Schlieen des Browsers
automatisch wieder geloscht (sog. ,,Session-Cookies*), teilweise verbleiben diese Cookies
langer auf IThrem Endgerit und ermdéglichen das Speichern von Seiteneinstellungen (sog.
,.persistente Cookies*). Im letzteren Fall konnen Sie die Speicherdauer der Ubersicht zu den
Cookie-Einstellungen Thres Webbrowsers entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet
werden, erfolgt die Verarbeitung gemif} Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur
Durchfithrung des Vertrages, gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer erteilten
Einwilligung oder gemél} Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen an der bestmdglichen Funktionalitit der Website sowie einer kundenfreundlichen
und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln liber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir
bestimmte Fille oder generell ausschlieen konnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitit unserer Website
eingeschrinkt sein kann.

4) Kontaktaufnahme



Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden —
ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung Ihres Anliegens und nur im
dafiir erforderlichen Umfang — personenbezogene Daten verarbeitet. Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Thres
Anliegens gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf einen Vertrag ab,
so ist zusdtzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Thre
Daten werden geloscht, wenn sich aus den Umstinden entnehmen lisst, dass der betroffene
Sachverhalt abschlieBend geklart ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen

5) Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos

Gemil Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils
erforderlichen Umfang weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der
Eroffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten fiir die Kontoer6ffnung erforderlich
sind, entnehmen Sie der Eingabemaske des entsprechenden Formulars auf unserer Website.
Eine Loschung Thres Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann durch eine Nachricht an
die o.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Nach Loschung Thres Kundenkontos werden
Ihre Daten geloscht, sofern alle dariiber geschlossenen Vertrige vollstindig abgewickelt sind,
keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen und unsererseits kein berechtigtes
Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

6) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung

6.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, tibersenden wir Ihnen regelméfig
Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist
allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird verwendet, um
Sie personlich ansprechen zu konnen. Fiir den Newsletter-Versand verwenden wir das sog.
Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie Newsletter erst erhalten, wenn
Sie uns durch Betitigung eines an die angegebene Mailadresse versandten Verifizierungslinks
ausdriicklich Thre Einwilligung in den Newsletterempfang bestitigt haben

Mit der Aktivierung des Bestidtigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung fiir die Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten geméll Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei speichern wir
Ihre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und die
Uhrzeit der Anmeldung, um einen moglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem
spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu konnen. Die von uns bei der Anmeldung zum
Newsletter erhobenen Daten werden streng zweckgebunden verwendet. Sie konnen den
Newsletter jederzeit iiber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder durch
entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach
erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziiglich in unserem Newsletter-Verteiler
geloscht, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Threr Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich
erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

6.2 Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden



Wenn Sie uns Ihre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur
Verfiigung gestellt haben, behalten wir uns vor, IThnen regelmifig Angebote zu dhnlichen
Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail
zuzusenden. Hierfiir miissen wir gemif § 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte Einwilligung von
Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit allein auf Basis unseres berechtigten
Interesses an personalisierter Direktwerbung gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie
der Nutzung IThrer E-Mailadresse zu diesem Zweck anfdnglich widersprochen, findet ein
Mailversand unsererseits nicht statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu
dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft durch eine
Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfiir fallen fiir
Sie lediglich Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Ihres
Widerspruchs wird die Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu Werbezwecken unverziiglich
eingestellt.

7) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

7.1 Soweit fiir die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich, werden
die von uns erhobenen personenbezogenen Daten gemil3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an das
beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte Kreditinstitut weitergegeben.

Sofern wir IThnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fiir Waren
mit digitalen Elementen oder fiir digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die von Ihnen bei
der Bestellung iibermittelten Kontaktdaten (Name, Anschrift, Mailadresse), um Sie im
Rahmen unserer gesetzlichen Informationspflichten gemifl Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO auf
geeignetem Kommunikationsweg (etwa postalisch oder per Mail) iiber anstehende
Aktualisierungen im gesetzlich vorgesehenen Zeitraum personlich zu informieren. Thre
Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden fiir Mitteilungen iiber von uns
geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu diesem Zweck durch uns nur insoweit
verarbeitet, wie dies fiir die jeweilige Information erforderlich ist.

Zur Abwicklung Threr Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden
Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfiihrung geschlossener
Vertrige unterstiitzen. An diese Dienstleister werden nach Mal3gabe der folgenden
Informationen gewisse personenbezogene Daten iibermittelt.

7.2 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)

- Paypal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten
- "Kauf auf Rechnung" oder ,,Ratenzahlung* via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im
Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L.-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe
erfolgt geméf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fiir die
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behilt sich fiir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal
oder — falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,,Ratenzahlung* via PayPal die
Durchfiihrung einer Bonititsauskunft vor. Hierfiir werden Thre Zahlungsdaten gegebenenfalls
gemil Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der
Feststellung Threr Zahlungsfihigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der
Bonitétspriifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet
PayPal zum Zweck der Entscheidung iiber die Bereitstellung der jeweiligen



Zahlungsmethode. Die Bonitédtsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog.
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonititsauskunft einflieen, haben sie
ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren.
In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieflich,
Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den
verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerkldarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie konnen dieser Verarbeitung Threr Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten
zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgeméflen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

- Paypal Checkout

Diese Website nutzt PayPal Checkout, ein Online-Zahlungssystem von PayPal, das sich aus
PayPal-eigenen Zahlungsarten und lokalen Zahlmethoden von Drittanbietern zusammensetzt.
Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten
— ,.Spiter Bezahlen via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der
Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxemburg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemal3 Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.
PayPal behilt sich fiir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal
oder — falls angeboten - ,,Spiter bezahlen* via PayPal — die Durchfiihrung einer
Bonitétsauskunft vor. Hierfiir werden Thre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemif3 Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung Ihrer
Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitétspriifung in
Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zweck
der Entscheidung iiber die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die
Bonititsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-
Werte in das Ergebnis der Bonitédtsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in einem
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der
Score-Werte flielen unter anderem, aber nicht ausschlie8lich, Anschriftendaten ein. Sie
konnen dieser Verarbeitung Threr Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten
zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgeméflen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Bei Auswahl der PayPal-Zahlungsart ,,Rechnungskauf* werden Ihre Zahlungsdaten zur
Vorbereitung der Zahlung zunéchst an PayPal iibermittelt, worauthin PayPal diese zur
Durchfiihrung der Zahlung an die Ratepay GmbH, FranklinstraBe 28-29, 10587 Berlin
("Ratepay") weiterleitet. Rechtsgrundlage ist jeweils Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. In diesem
Fall fiihrt RatePay im eigenen Namen eine Identitéts- und Bonitétspriifung zur Feststellung
der Zahlungsfiahigkeit entsprechend dem oben bereits genannten Prinzip durch und gibt Ihre
Zahlungsdaten aufgrund des berechtigten Interesses an der Feststellung der Zahlungsfihigkeit
gemdl Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an Auskunfteien weiter. Eine Liste der Auskunfteien, auf
die Ratepay zuriickgreifen kann, findet sich hier: https://www.ratepay.com/legal-payment-
creditagencies/

Bei Nutzung der Zahlungsart eines lokalen Drittanbieters werden lhre Zahlungsdaten zur
Vorbereitung der Zahlung zunédchst gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an PayPal
weitergegeben. Abhéngig von Threr Auswahl einer verfiigbaren lokalen Zahlungsart
tibermittelt PayPal Ihre Zahlungsdaten zur Durchfithrung der Zahlung sodann gemif Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO an den entsprechenden Anbieter:

- Sofort (SOFORT GmbH, Theresienhche 12, 80339 Miinchen, Deutschland)

- iDeal (Currence Holding BV, Beethovenstraat 300 Amsterdam, Niederlande)

- giropay (Paydirekt GmbH, Stephanstr. 14-16, 60313 Frankfurt am Main

- bancontact (Bancontact Payconiq Company, Rue d'Arlon 82, 1040 Briissel, Belgien)




- blik (Polski Standard Ptatnosci sp. z o0.0., ul. Czerniakowska 87A, 00-718 Warschau, Polen)
- eps (PSA Payment Services Austria GmbH, Handelskai 92, Gate 2

1200 Wien, Osterreich)

- MyBank (PRETA S.A.S, 40 Rue de Courcelles, F-75008 Paris, Frankreich)

- Przelewy24 (PayPro SA, Kanclerska 15A, 60-326 Poznan, Polen)

Weitere datenschutzrechtliche Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung
von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

- SOFORT

Bei Auswahl der Zahlungsart ,,SOFORT* erfolgt die Zahlungsabwicklung iiber den
Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH, Theresienhohe 12, 80339 Miinchen, Deutschland (im
Folgenden ,,SOFORT*), an den wir Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten
Informationen nebst den Informationen iiber Ihre Bestellung gemil3 Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO weitergeben. Die Sofort GmbH ist Teil der Klarna Group (Klarna Bank AB (publ),
Sveavigen 46, 11134 Stockholm, Schweden). Die Weitergabe Threr Daten erfolgt
ausschlieBlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Zahlungsdienstleister SOFORT
und nur insoweit, als sie hierfiir erforderlich ist. Unter der nachstehenden Internetadresse
erhalten Sie weitere Informationen iiber die Datenschutzbestimmungen von SOFORT:
https://www .klarna.com/sofort/datenschutz.

8) Rechte des Betroffenen

8.1 Das geltende Datenschutzrecht gewdéhrt Ihnen gegeniiber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten die nachstehenden
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei fiir die jeweiligen
Ausiibungsvoraussetzungen auf die angefiihrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

« Auskunftsrecht gemal Art. 15 DSGVO;

« Recht auf Berichtigung geméf Art. 16 DSGVO;

« Recht auf Loschung geméll Art. 17 DSGVO;

« Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung gemifl Art. 18 DSGVO;

« Recht auf Unterrichtung gemaf Art. 19 DSGVO;

« Recht auf Dateniibertragbarkeit gemif3 Art. 20 DSGVO;

« Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemif3 Art. 7 Abs. 3 DSGVO;
« Recht auf Beschwerde gemil Art. 77 DSGVO.

8.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN
BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE
RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION
ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR
DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR
DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG
BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE
GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE
INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER
WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER
VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.



WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN
AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR
DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

9) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen
Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und — sofern einschlédgig — zusétzlich anhand der
jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdriicklichen
Einwilligung gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis
der Betroffene seine Einwilligung widerruft.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fiir Daten, die im Rahmen rechtsgeschiftlicher
bzw. rechtsgeschiftsdhnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen
routinemaBig geldscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung
fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein Widerspruchsrecht
nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausiibt, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige
Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der
betroffenen Person tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der
Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausiibt.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklidrung iiber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten
im Ubrigen dann gel6scht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.



